
ЗВІТ 

щодо організаціі проведення заходів з підвищення кваліфікації, тренінгів, 

семінарів тощо для працівників надавачів соціальних послуг, зокрема для 

соціальних працівників, з надання першої психологічної допомоги 

отримувачам соціальних послуг 
 

Проведення заходів з підвищення кваліфікації, тренінгів, семінарів тощо 

для працівників надавачів соціальних послуг, зокрема для соціальних 

працівників, з надання першої психологічної допомоги отримувачам соціальних 

послуг Кіровоградської області спрямоване на розвиток навичок стабілізації 

людей, зниження стресу та запобігання професійному вигоранню. Тренінги 

включають методики оцінки потреб, забезпечення безпеки та підтримки в 

кризових умовах. 

Представники надавачів соціальних послуг пройшли 

підготовку/навчання/тренінг надання психологічної допомоги/підтримки, а 

саме: 

- «Координація та управління місцях тимчасового проживання ВПО та протидія 

емоційному вигоранню»;  

- Тренінг «Психологічна стійкість працівників соціальних служб»; Засідання 

круглого столу на тему: «Шляхи вдосконалення механізмів наставництва над 

дитиною»; 

- Тренінг «Формування моделі догляду та підтримки осіб з інвалідністю та осіб 

похилого віку на рівні громад» 

- Кропивницький осередок ГО «Захист Держави» провів тренінг для 

працівників надавачів соціальних послуг із першої психологічної допомоги при 

кризових станах. 

 

Наразі на Кіровоградщині діє 36 спеціалізованих служб: 

23 мобільні бригади соціально-психологічної допомоги постраждалим від 

домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі; 

4 консультативні служби первинного соціально-психологічного 

консультування; 

2 притулки; 



4 денних центри; 

кризова кімната; 

цілодобова служба "Телефон довіри": 050-577-43-60 

центр захисту дитини за моделлю Барнахус. 

 


